
360StudioAI — DPA (Allegato A)

ALLEGATO A — ACCORDO SUL TRATTAMENTO DEI DATI
PERSONALI (DATA PROCESSING AGREEMENT)

ai sensi dell'art. 28 del Regolamento (UE) 2016/679 (GDPR) Piattaforma 360StudioAI

Versione 2.0 — in vigore dal 7 ottobre 2026

Tra:

Il CLIENTE, come definito nelle Condizioni Specifiche della Piattaforma 360StudioAI, consultabili
all'indirizzo https://avvocato360.it/termini/termini-condizioni-360StudioAI (di seguito "Contratto"),
in qualità di Titolare del Trattamento (di seguito "Titolare");

e

TOUCH SOLUTION SRL, con sede in Via Torino 75, Settimo Torinese (TO), P.IVA 11727310010,
come definita nel Contratto, in qualità di Responsabile del Trattamento (di seguito "Responsabile").

Premesso che:

• Il Titolare ha sottoscritto con il Responsabile il Contratto per la fornitura dei Servizi della
Piattaforma 360StudioAI;

• L'esecuzione di tale Contratto comporta il trattamento di dati personali di cui il CLIENTE è
Titolare;

• Con il presente accordo (di seguito "DPA"), le Parti intendono disciplinare il trattamento dei dati
personali eseguito dal Responsabile per conto del Titolare, in conformità all'art. 28 del GDPR;

• Il presente DPA costituisce l'Allegato A al Contratto e ne è parte integrante e sostanziale.

Si conviene e stipula quanto segue:

Art. 1 — Oggetto e Durata

1.1. Il presente DPA ha per oggetto la definizione degli obblighi del Responsabile in relazione al
trattamento dei dati personali forniti dal Titolare per l'erogazione dei Servizi, come descritti nel
Contratto.

1.2. Il presente DPA ha efficacia per tutta la durata del Contratto e, dopo la sua cessazione, fino al
completamento della cancellazione di tutti i dati personali trattati per conto del Titolare, anche se
restituiti, compresa la loro rimozione dalle copie di sicurezza e dai log ancora conservati, secondo
l'art. 3, lettere c) ed f).

Art. 2 — Natura, Finalità e Categorie di Dati Trattati

2.1. Natura del Trattamento. Le operazioni di trattamento includono la raccolta, registrazione,
organizzazione, strutturazione, conservazione, consultazione, elaborazione mediante sistemi di
intelligenza artificiale, analisi, estrazione, comunicazione mediante trasmissione, blocco,
cancellazione e distruzione dei dati.
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2.2. Finalità del Trattamento. Il trattamento è finalizzato esclusivamente a consentire l'erogazione
dei Servizi previsti dal Contratto, ivi inclusa l'assistenza tecnica, la manutenzione della Piattaforma e
l'elaborazione tramite il Sistema di Intelligenza Artificiale.

2.3. Categorie di Dati Personali. Dati identificativi e di contatto, dati professionali e finanziari, dati
contenuti nei documenti caricati dal Titolare, che possono includere categorie particolari di dati
personali ai sensi dell'art. 9 GDPR e dati relativi a condanne penali e reati ai sensi dell'art. 10 GDPR.

2.4. Categorie di Interessati. Il Titolare stesso, ove persona fisica, per i dati che lo riguardano
contenuti nei documenti; clienti e assistiti del Titolare, controparti, testimoni, dipendenti,
collaboratori e qualsiasi altro soggetto terzo i cui dati personali siano contenuti nei documenti caricati
o elaborati dal Titolare tramite la Piattaforma.

2.5. Documenti di Identità. Tra i documenti caricati dal Titolare tramite la Piattaforma rientrano
documenti di identità dei clienti e assistiti del Titolare di cui all'art. 2.4. Il Responsabile tratta tali
documenti per le sole finalità di acquisizione dei dati ivi contenuti e di gestione della pratica affidata
tramite la Piattaforma, su istruzione del Titolare. Il trattamento dei documenti di identità mediante il
Sistema di Intelligenza Artificiale, limitato alla sola estrazione dei dati ivi contenuti, resta disciplinato
dall'art. 4, lettera a).

2.5-bis. Adempimenti propri del Titolare. Il Titolare prende atto che gli obblighi di conservazione
documentale gravanti su di lui in forza di legge — ivi compresi quelli previsti dall'articolo 31 del
decreto legislativo 21 novembre 2007, n. 231, il cui termine decorre dalla cessazione del rapporto con
il proprio cliente — restano a suo esclusivo carico e non sono assolti dalla conservazione operata dal
Responsabile nell'ambito della Piattaforma. Il Responsabile non è soggetto obbligato ai sensi del
citato decreto e la Piattaforma non costituisce archivio ai fini dei predetti obblighi. Il Titolare è
pertanto tenuto ad acquisire e conservare presso i propri archivi, prima della cancellazione di cui
all'art. 2.6, copia dei documenti che debba conservare in forza di legge; a tal fine il Responsabile
adotta l'avviso di cui all'art. 2.7.

2.6. Conservazione e Cancellazione dei Documenti di Identità. Al momento del caricamento il
Sistema rileva automaticamente la data di scadenza naturale indicata nel documento; un documento
già scaduto non è caricato. Il Titolare sceglie quando il documento è cancellato, optando tra:
immediatamente; 6 (sei) mesi prima della scadenza; 3 (tre) mesi prima della scadenza;
alla scadenza, che è l'opzione predefinita; mai. Se la data che deriva dall'opzione scelta è già
trascorsa al momento della scelta, la cancellazione è immediata. La cancellazione delle immagini, dei
file e delle rappresentazioni vettoriali è integrale e irreversibile nei sistemi del Responsabile, ferma
l'eventuale conservazione temporanea presso i fornitori indicati all'art. 4, e comprende le copie
conservate sullo storage a oggetti; dalle copie di sicurezza del database i dati cancellati sono rimossi
con il loro ciclo di rotazione, entro 14 (quattordici) giorni dalla cancellazione (art. 3, lettera c), e gli
estremi identificativi di cui all'ultimo periodo entro 14 giorni dalla loro cancellazione da parte del
Titolare. Con l'opzione «mai» la durata della conservazione è determinata dal Titolare in funzione
delle proprie finalità. La scelta è del Titolare e la compie sotto la propria responsabilità, quale titolare
del trattamento; il Sistema ne registra l'esercizio nel log di cui all'art. 3, lettera c), con indicazione
dell'autore, della data e dell'opzione prescelta. L'opzione può essere modificata successivamente con
le medesime modalità, e ogni modifica è parimenti registrata. A seguito della cancellazione restano gli
estremi identificativi del documento, fino a quando il Titolare non li cancella; sono cancellati le
immagini, i file e le rappresentazioni vettoriali (embeddings).
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2.7. Copia e avviso prima della cancellazione. Per tutta la durata della conservazione il Titolare può
acquisire copia del documento di identità tramite la Piattaforma, in formato leggibile e senza limiti
di numero. La facoltà cessa con la cancellazione: il documento cancellato non è più acquisibile. Il
Responsabile rende inoltre visibile al Titolare, salvo che la cancellazione sia immediata, con un
anticipo non inferiore a 30 (trenta) giorni rispetto alla data di cancellazione o, se alla scelta
dell'opzione ne mancano meno, dal momento della scelta, l'elenco dei documenti prossimi alla stessa,
e gliene dà comunicazione all'indirizzo di posta elettronica associato all'account del Titolare, affinché
il Titolare possa modificare l'opzione di cui al punto 2.6 ovvero acquisire copia dei documenti per i
propri archivi.

Art. 3 — Obblighi del Responsabile del Trattamento

Il Responsabile si impegna a:

a) Trattare i dati personali esclusivamente sulla base di istruzioni documentate del Titolare, anche in
relazione ai trasferimenti di dati verso paesi terzi o organizzazioni internazionali, salvo che lo richieda
il diritto dell'Unione o dello Stato membro cui è soggetto il Responsabile; in tal caso, il Responsabile
informerà il Titolare circa tale obbligo giuridico prima del trattamento, a meno che il diritto vieti tale
informazione per rilevanti motivi di interesse pubblico.

b) Garantire che le persone autorizzate al trattamento dei dati personali si siano impegnate alla
riservatezza o abbiano un adeguato obbligo legale di riservatezza, riconoscendo espressamente la
potenziale natura di segreto professionale forense dei dati trattati ai sensi dell'art. 622 c.p. e del
Codice Deontologico Forense.

c) Adottare tutte le misure di sicurezza richieste ai sensi dell'art. 32 del GDPR, tra cui:

• Conservazione dei dati su server protetti localizzati all'interno dell'Unione Europea. Alla data di
sottoscrizione del presente DPA, l'infrastruttura principale della Piattaforma è ospitata presso
Hetzner Online GmbH, data center Helsinki (Finlandia, UE).

• Utilizzo di protocolli di crittografia per la protezione dei dati in transito (TLS 1.2 o superiore) e
crittografia a riposo per i campi contenenti token e credenziali di accesso (AES-256-GCM);
l’adozione della crittografia lato server sullo storage a oggetti è pianificata e non è ancora attiva.

• Implementazione di procedure di controllo degli accessi, tracciamento degli accessi e
segregazione logica dei dati tra i diversi Clienti mediante identificativo univoco (tenant ID) a
livello di database e cartelle dedicate sullo storage a oggetti.

• Backup notturno del database dei clienti su storage S3-compatibile presso Hetzner (Helsinki,
Finlandia, UE), con copie complete giornaliere conservate per 14 (quattordici) giorni. I file
conservati sullo storage a oggetti (documenti e fascicoli) non sono, al momento, oggetto di
copia di sicurezza.

• Accesso interno per riferimento opaco: il personale del Responsabile autorizzato ad accedere ai
fascicoli e ai dati trattati per conto del Titolare vi accede esclusivamente tramite riferimenti
opachi (identificativi interni), mai tramite il nome della persona interessata; la risoluzione del
riferimento resta esclusivamente presso il Titolare, salvo l'accesso visivo eccezionale di cui al
capoverso seguente. L'opacità opera nei confronti del Responsabile, non del Titolare:
quest'ultimo risolve i propri riferimenti nel proprio sistema. Se la persona a cui un riferimento
rimanda è stata integralmente cancellata dal Titolare, l'identificativo eventualmente residuo nei
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log resta orfano: non costituisce un difetto, bensì la prova che la cancellazione ha avuto effetto —
il log dimostra il fatto avvenuto, non l'identità della persona interessata.

• L'accesso visivo umano alle immagini dei documenti di identità caricati nel fascicolo è cosa
diversa dall'estrazione automatica di cui all'art. 4, lettera a): è ammesso solo in via eccezionale,
per motivate esigenze (a titolo esemplificativo, il supporto tecnico), ed è in ogni caso tracciato.

• I log degli eventi e degli accessi di cui alla presente lettera — cioè le registrazioni delle operazioni
compiute sui dati che il Titolare carica nella Piattaforma; i dati dell'account e di navigazione,
trattati da TOUCH SOLUTION quale titolare, seguono invece l'informativa privacy — sono
conservati, anche oltre la cancellazione del dato personale a cui si riferiscono, per il solo tempo
necessario alla sicurezza della Piattaforma e alla dimostrazione dell'avvenuta cancellazione; al
termine sono cancellati, anche dalle copie di sicurezza con il loro ciclo di rotazione.

d) Assistere il Titolare con misure tecniche e organizzative adeguate a soddisfare l'obbligo di dare
seguito alle richieste per l'esercizio dei diritti dell'interessato di cui agli artt. 15-22 del GDPR.

e) Assistere il Titolare nel garantire il rispetto degli obblighi di cui agli articoli da 32 a 36 del GDPR,
tenendo conto della natura del trattamento e delle informazioni a sua disposizione.

f) Su scelta del Titolare, cancellare o restituire tutti i dati personali dopo la cessazione del Contratto,
in formato strutturato, di uso comune e leggibile da dispositivo automatico (es. JSON, CSV, PDF/A). I
dati saranno conservati per un periodo di 60 (sessanta) giorni dalla cessazione per consentirne il
recupero, dopodiché saranno definitivamente e irreversibilmente cancellati, salvo obblighi di legge
contrari e salvi i log degli eventi e degli accessi di cui alla lettera c), conservati nei limiti e per le
finalità ivi indicati. La rimozione dei dati dalle copie di sicurezza del database avviene con il ciclo di
rotazione delle copie, al più tardi 14 (quattordici) giorni dopo la cancellazione. I file conservati sullo
storage a oggetti non sono oggetto di copie di sicurezza (lett. c): la loro cancellazione non lascia
copie residue di backup.

g) Mettere a disposizione del Titolare tutte le informazioni necessarie per dimostrare il rispetto degli
obblighi di cui al presente articolo e consentire e contribuire alle attività di revisione, comprese le
ispezioni, condotte dal Titolare o da un altro soggetto da questi incaricato.

h) Assistere il Titolare nello svolgimento della Valutazione d'Impatto sulla Protezione dei Dati (DPIA)
ai sensi dell'art. 35 GDPR, mettendo a disposizione le informazioni tecniche necessarie relative alle
misure di sicurezza adottate, alla logica del Sistema di Intelligenza Artificiale e alle modalità di
trattamento dei dati.

Art. 4 — Impegni Specifici Relativi all'Intelligenza Artificiale

In conformità con quanto stabilito nel Contratto, il Responsabile garantisce:

a) Zero Training Policy. Il divieto assoluto di utilizzare i dati caricati o elaborati dal Titolare per
l'addestramento, il fine-tuning, il test o il miglioramento di modelli di intelligenza artificiale, propri o
di terzi. I sub-responsabili fornitori di modelli AI sono utilizzati esclusivamente tramite API a
pagamento e i relativi contratti garantiscono che i dati dei clienti non vengano utilizzati per
l'addestramento dei modelli. In particolare:

• Google Cloud (Vertex AI — modelli Gemini): i dati inviati tramite API a pagamento su
Vertex AI non sono utilizzati per addestrare i modelli di Google. I clienti nello Spazio Economico
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Europeo beneficiano di tale garanzia su tutti i livelli di servizio, indipendentemente dal piano
tariffario.

• Microsoft Azure (Azure OpenAI Service): i prompt, le risposte, gli embeddings e i dati di
fine-tuning non sono utilizzati per addestrare modelli fondativi di Microsoft o di terzi. I modelli
operano in modalità stateless.

• Mistral Document AI (distribuito su Azure AI Foundry): la garanzia di cui alla presente
lettera si estende ai modelli di terzi distribuiti sulla piattaforma Azure AI Foundry, ai medesimi
termini contrattuali applicabili ai servizi Microsoft. Il modello è impiegato per la sola estrazione
dei dati dai documenti di identità; l'elaborazione ottica degli altri documenti caricati nel fascicolo
avviene mediante software eseguito sull'infrastruttura del Responsabile, senza trasmissione a
terzi.

b) Conservazione temporanea da parte dei sub-responsabili AI. Il Titolare prende atto che i fornitori
di modelli AI possono conservare temporaneamente un campione di prompt e risposte per finalità
esclusivamente connesse al monitoraggio degli abusi e alla sicurezza del servizio, nel rispetto dei
seguenti vincoli:

• Google Cloud (Vertex AI — modelli Gemini): per i clienti con fatturazione attiva (invoiced
billing) nell'EEA, i prompt e le risposte non sono soggetti a logging per il monitoraggio abusi per
impostazione predefinita. Può essere applicato un caching in memoria fino a 24 ore per finalità
prestazionali, senza conservazione permanente. I dati eventualmente conservati restano nella
regione selezionata dal cliente (europe-west4, Paesi Bassi).

• Microsoft Azure (Azure OpenAI Service): per il monitoraggio abusi, un campione di
prompt e risposte può essere selezionato e conservato in un archivio isolato per cliente per un
periodo massimo di 30 giorni, dopodiché viene eliminato. La revisione è effettuata da personale
autorizzato localizzato nello Spazio Economico Europeo. I dati conservati a riposo restano nella
regione designata dal cliente (Germany West Central, UE). Tali dati non vengono utilizzati per
addestrare modelli.

c) Segregazione Logica dei Dati. L'adozione di misure tecniche per garantire la separazione dei dati
tra i diversi Clienti, implementata mediante identificativo univoco del Cliente (tenant ID) a livello di
database e cartelle dedicate per Cliente sullo storage a oggetti (S3). L'architettura impedisce qualsiasi
accesso o contaminazione incrociata dei dati tra Clienti diversi.

Art. 5 — Sub-Responsabili del Trattamento

5.1. Il Titolare autorizza il Responsabile a ricorrere a sub-responsabili per l'erogazione di specifiche
attività di trattamento, come previsto dall'art. 1.6 del Contratto.

5.2. Il Responsabile imporrà ai sub-responsabili, tramite contratto o accordo vincolante, i medesimi
obblighi in materia di protezione dei dati contenuti nel presente DPA, in particolare per quanto
riguarda la garanzia di adottare misure tecniche e organizzative adeguate.

5.3. L'elenco aggiornato dei sub-responsabili, con l'indicazione delle attività di trattamento svolte,
della loro ubicazione e delle garanzie adottate, è contenuto nell'Appendice 1 al presente DPA.

5.4. Il Responsabile informerà il Titolare con almeno 30 (trenta) giorni di preavviso di ogni modifica
riguardante l'aggiunta o la sostituzione di sub-responsabili, tramite comunicazione email. Il Titolare
potrà opporsi entro 15 (quindici) giorni dalla comunicazione, fornendo motivazioni ragionevoli e
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documentate. In caso di obiezione non risolta entro ulteriori 15 giorni, il Titolare potrà recedere dal
Contratto senza penali, con rimborso pro-rata del canone per il periodo non fruito.

5.5. Il Responsabile rimane pienamente responsabile nei confronti del Titolare per l'adempimento
degli obblighi dei sub-responsabili.

Art. 6 — Notifica delle Violazioni dei Dati Personali

6.1. Il Responsabile notificherà al Titolare qualsiasi violazione dei dati personali (data breach) senza
ingiustificato ritardo e comunque entro 48 (quarantotto) ore dal momento in cui ne sia venuto a
conoscenza, fornendo le informazioni di cui all'art. 33, par. 3, del GDPR, ovvero:

• la natura della violazione, comprese, ove possibile, le categorie e il numero approssimativo di
interessati coinvolti;

• il nome e i dati di contatto del punto di riferimento presso il quale ottenere maggiori
informazioni;

• la descrizione delle probabili conseguenze della violazione;

• la descrizione delle misure adottate o di cui si propone l'adozione per porre rimedio alla
violazione e per attenuarne i possibili effetti negativi.

6.2. Il Responsabile coopererà con il Titolare nella gestione della violazione e nell'adempimento degli
obblighi di notifica all'autorità di controllo e di comunicazione agli interessati ai sensi degli artt. 33 e
34 del GDPR.

Art. 7 — Trasferimenti Internazionali di Dati

7.1. Il Responsabile non trasferirà dati personali verso paesi terzi al di fuori dell'Unione Europea o
dello Spazio Economico Europeo senza la previa autorizzazione del Titolare e senza che siano state
fornite garanzie adeguate ai sensi degli artt. 44-49 del GDPR.

7.2. Alla data di sottoscrizione del presente DPA, tutti i sub-responsabili elaborano i dati
esclusivamente all'interno dell'Unione Europea, come specificato nell'Appendice 1, salva la revisione
per il monitoraggio degli abusi di cui all'art. 4, lettera b), effettuata da personale localizzato nello
Spazio Economico Europeo. Ogni variazione che comporti un trattamento al di fuori dell'Unione è
soggetta alla procedura di cui all'art. 5.4 e alle condizioni di cui all'art. 7.1.

Art. 8 — Riferimenti Contrattuali dei Sub-Responsabili

8.1. I trattamenti effettuati dai sub-responsabili sono regolati dai rispettivi accordi sul trattamento
dei dati, i cui riferimenti principali sono:

• Hetzner Online GmbH: DPA concluso il 4 agosto 2026 tramite il portale cliente
(accounts.hetzner.com/account/dpa) ai sensi dell'art. 28 GDPR, modello v1.2, con allegato TOM
certificato TÜV Rheinland.

• Google Cloud: Cloud Data Processing Addendum (https://cloud.google.com/terms/data-
processing-addendum), con riferimento alla documentazione sulla residenza dei dati
(https://docs.cloud.google.com/gemini-enterprise-agent-platform/resources/data-residency,
consultata il 13 settembre 2026) e a quella su conservazione e divieto di addestramento
(https://docs.cloud.google.com/gemini-enterprise-agent-platform/resources/zero-data-
retention, consultata il 13 settembre 2026). Google ha rinominato questa documentazione da
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«Vertex AI — generative AI» a «Gemini Enterprise Agent Platform»: il prodotto e i modelli sono i
medesimi.

• Microsoft Azure: Microsoft Products and Services DPA (https://aka.ms/DPA), con riferimento
alla documentazione su dati, privacy e sicurezza di Azure OpenAI Service.

• HubSpot: DPA HubSpot con Clausole Contrattuali Standard (SCCs) incorporate.

8.2. Le Clausole Contrattuali Standard richiamate al comma precedente sono incorporate dai
rispettivi accordi quadro dei fornitori e si applicano in via di cautela: alla data di sottoscrizione del
presente DPA nessun trasferimento di dati personali verso paesi terzi ha luogo, come dichiarato
all'art. 7.2 e specificato nell'Appendice 1.

Appendice 1 — Elenco dei Sub-Responsabili del Trattamento

Ultimo aggiornamento: 7 ottobre 2026

Sub-
responsabile

Sede legale Scopo del
trattamento

Localizzazione
dati

Garanzie e note

Hetzner Online
GmbH

Industriestr. 25,
91710
Gunzenhausen,
Germania

Hosting
infrastruttura
principale della
Piattaforma;
database PostgreSQL
e Neo4J; storage S3
per documenti,
fascicoli e backup;
monitoring
applicativo
(Loki+Tempo)

Finlandia
(Helsinki) — UE

DPA ex art. 28 GDPR concluso il
4 agosto 2026 tramite portale
cliente, modello v1.2. ISO 27001
(data center). Nessun
trasferimento extra-UE.
Crittografia at rest: AES-256-
GCM su token e credenziali; la
crittografia lato server sullo
storage a oggetti è pianificata e
non è ancora attiva (art. 3,
lettera c). La garanzia di
trattamento esclusivamente
nell'Unione dipende dalla
localizzazione delle risorse
attivate: il Responsabile si
impegna a non attivare risorse
Hetzner al di fuori dell'Unione
per la durata del Contratto.

Google Ireland
Ltd (Google Cloud
— Vertex AI,
modelli Gemini)

Gordon House,
Barrow Street,
Dublin 4,
Irlanda

Fornitura dei modelli
linguistici Gemini per
l'analisi dei
documenti e
l'elaborazione
tramite il Sistema di
Intelligenza
Artificiale

Paesi Bassi (europe-
west4) — UE

Google Cloud DPA con SCCs.
API a pagamento (invoiced
billing EEA): nessun utilizzo per
addestramento; nessun logging
abusi per default. Caching
prestazionale max 24h.
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Sub-
responsabile

Sede legale Scopo del
trattamento

Localizzazione
dati

Garanzie e note

Microsoft
Ireland
Operations Ltd
(Azure AI
Foundry: Azure
OpenAI Service,
Mistral Document
AI, Azure AI
Embeddings)

One Microsoft
Place,
Leopardstown,
Dublin 18,
Irlanda

Generazione di testo
mediante i modelli di
Azure OpenAI
Service; generazione
di embeddings
vettoriali; estrazione
dei dati dai
documenti di identità
mediante Mistral
Document AI,
disciplinata agli artt.
2.5-2.6 e 4, lettera a)

Germania (West
Central), Data Zone
dell'Unione
Europea (tipo di
distribuzione Data
Zone Standard) —
UE

Microsoft Products and Services
DPA. Nessun utilizzo per
addestramento. Modelli
stateless. Abuse monitoring:
campione isolato per cliente,
max 30gg, revisori in EEA. Dati
at rest in regione designata.

HubSpot
Ireland Ltd

1 Sir John
Rogerson's
Quay, Dublin 2,
Irlanda

Sistema di ticketing e
assistenza tecnica ai
Clienti della
Piattaforma (art. 3.1
dello SLA, Allegato
B)

Germania
(Frankfurt) — UE

DPA HubSpot con SCCs
incorporate. Nessun
trasferimento extra-UE.

Nota (a) — Trattamenti interni al Responsabile, che non sono sub-responsabilità

L'autenticazione degli utenti della Piattaforma (Single Sign-On) è erogata dall'infrastruttura di
Avvocato360.it, che è un sistema della stessa TOUCH SOLUTION SRL, cioè del Responsabile
medesimo. Non si tratta quindi di un sub-responsabile ai sensi dell'art. 28 GDPR, né di un fornitore
terzo: i dati dell'account (registrazione e credenziali di accesso) sono trattati da TOUCH SOLUTION
quale titolare, secondo l'informativa privacy (https://avvocato360.it/termini/privacy-policy). Per la
stessa ragione non compare nella tabella sopra, che elenca esclusivamente soggetti terzi.

Nota (b) — Servizi dell'infrastruttura Avvocato360.it estranei alla Piattaforma

I seguenti servizi sono gestiti dall'infrastruttura Avvocato360.it e non trattano dati per conto del
Titolare nell'ambito della Piattaforma 360StudioAI: SendGrid (email transazionali), Aruba
(PEC), Stripe (pagamenti), Cloudflare (CDN/WAF), servizi di analytics. Per tali servizi si rinvia
all'informativa privacy di Avvocato360.it, consultabile all'indirizzo
https://avvocato360.it/termini/privacy-policy.
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